Privacy Policy

1. Titolare del trattamento

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), il Titolare del trattamento dei dati personali &:

NGM di Nicolo Costanza & C. S.A.S.

Via Terranova 39

92010 Lampedusa e Linosa (AG) — Italia
“ Email: costanzani83@gmail.com

2. Tipologie di dati raccolti

Attraverso il sito possono essere raccolti:

Dati identificativi (nome, cognome)

Dati di contatto (indirizzo email, numero di telefono)

Dati di navigazione (indirizzo IP, tipo di browser, sistema operativo, posizione
approssimativa, log tecnici)

Dati relativi alle prenotazioni (date di soggiorno, numero di ospiti, eventuali richieste
specifiche)

3. Finalita del trattamento

| dati personali vengono trattati per:
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Gestire prenotazioni e richieste di informazioni

Assolvere obblighi contrattuali, amministrativi e contabili

Inviare comunicazioni di servizio legate alla prenotazione

Inviare comunicazioni promozionali, solo previo consenso dell’interessato

Elaborare analisi statistiche in forma anonima per migliorare i servizi offerti

Garantire il corretto funzionamento tecnico del sito e dei servizi integrati (mappe, meteo,
sistemi antispam)

4. Basi giuridiche del trattamento

Il trattamento é effettuato in conformita al GDPR e si fonda su:

Esecuzione di un contratto o misure precontrattuali

Adempimento di obblighi di legge

Consenso dell’interessato (per attivita di marketing e utilizzo di servizi esterni non
strettamente tecnici)

Legittimo interesse del Titolare (sicurezza informatica, prevenzione frodi, miglioramento
dell’'esperienza utente)

5. Modalita del trattamento

Il trattamento dei dati avviene tramite strumenti informatici e telematici, adottando adeguate
misure di sicurezza per garantire riservatezza, integrita e disponibilita delle informazioni.

6. Comunicazione dei dati



| dati non vengono diffusi pubblicamente, ma possono essere comunicati a:
e Fornitori di servizi funzionali al sito e alla gestione delle prenotazioni (es. hosting, sistemi di
pagamento, servizi meteo e mappe, gestione moduli)
e Autorita pubbliche, nei casi previsti dalla legge

7. Servizi di terze parti

Il sito utilizza servizi esterni che possono raccogliere dati di navigazione e utilizzare cookie tecnici o
di funzionalita:

e Google reCAPTCHA: protezione dei moduli da spam e abusi (Privacy Policy)

e Google Maps: visualizzazione di mappe interattive (Privacy Policy)

e Font Awesome: caricamento delle icone da CDN (Privacy Policy)

8. Conservazione dei dati

| dati personali vengono conservati per:
e La durata necessaria alla gestione della prenotazione o del rapporto contrattuale
e Un massimo di 24 mesi per finalita promozionali, salvo revoca del consenso

9. Diritti dell’interessato

L'utente puo in qualsiasi momento esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui:
e Accesso, rettifica e cancellazione dei dati
e Limitazione o opposizione al trattamento
e Portabilita dei dati
e Revoca del consenso (senza pregiudicare la liceita del trattamento precedente)
e Presentazione di reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali

Per I'esercizio dei diritti: costanzani83@gmail.com



